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Capitulo I - IDENTIDAD DE LA FAMILIA HUMANITATE Y DE LA
FUNDACION SUMMA HUMANITATE

1.1. Introduccidén

La Familia Humanitate es una asociacion integrada por tres fundaciones
(Fundacién Summa Humanitate, Fundacién Educatio Imprimis y Fundacién
DeClausura) entidades, todas ellas, que tienen como misién apoyar la labor
social y pastoral de la Iglesia Catdlica fomentando su presencia en la
sociedad actual.

Cada una de estas entidades colabora en un ambito distinto; la Fundacién
Summa Humanitate apoya obras sociales y sanitarias, la Fundacién Educatio
Imprimis colabora en obras educativas y la Fundacion DeClausura apoya a
monasterios y conventos de vida contemplativa.

Todas las fundaciones son entidades sin animo de lucro que actian tanto en
Espafa como en otros pafses desarrollados y en vias de desarrollo y se
rigen, con caracter enunciativo y no limitativo, por sus respectivos
Estatutos, por este Cddigo de Conducta y Buenas Practicas y por las
disposiciones que, en interpretacién y desarrollo de los mismos establezca
el Patronato, por la Ley 50/2002, de 26 de diciembre y demads leyes y
normas juridicas que le sean de aplicacion.

La Fundaciéon Summa Humanitate (en adelante “la Fundacion”) es una
entidad sin animo de lucro creada por laicos catélicos comprometidos e
independiente de cualquier Congregacién, Instituto, Movimiento, Dib6cesis,
empresa o administracion publica.

Nace con la finalidad de servir a la Iglesia contribuyendo al sostenimiento y
difusion de sus obras de forma tal que se garantice su continuidad y se
mantenga su carisma.

La Fundacién apoya a instituciones de la Iglesia a resolver los problemas
gue les preocupan, especialmente los relativos a la gestién de sus Centros,
siendo la premisa fundamental de esta colaboracidon la interiorizaciéon, por
ambas partes, de que se trata de una «Misidn Compartida» en la que la
Fundacién “entra a formar parte de la Congregacion, Instituto o Asociacion
de Laicos de la Iglesia Catdlica” asumiendo su carisma y defendiendo sus
intereses.

Desde su creacién la Fundacion ha aspirado a los mas altos esténdares
éticos. Su voluntad ha sido, es y sera la de “ayudar a los que ayudan, servir
a los que sirven” actuando siempre en favor de los colectivos mas
desfavorecidos.
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El presente Cédigo de Conducta es el reflejo de la voluntad de todos los que
forman parte de la Fundacién de asegurar su buen gobierno y garantizar la
maxima transparencia en su funcionamiento y en la realizacién de sus
actividades, quedando asi manifiesto su compromiso con los principios y
valores que han conducido y conducirdn en todo momento a la Fundacion.

1.2. Misidn, Vision y Valores

La Fundacion Summa Humanitate tiene como Misién contribuir a la labor
social y pastoral de la Iglesia fomentando su presencia en la sociedad
actual.

Su vocacidén de servicio se plasma en una Misién Compartida a través de la
cual se pone a disposicion de las entidades de la Iglesia para apoyarlas en
la resolucion de sus necesidades, entrando a “formar parte” de la
Congregacidn, Instituto o Asociacion de Laicos de la Iglesia Catdlica,
asumiendo su carisma, compartiendo sus objetivos e inquietudes vy
anteponiendo sus intereses a los de |la propia Fundacion.

La Fundacién se identifica con cada uno de los carismas de las
Congregaciones e instituciones eclesiales con las que colabora, diluyendo en
ellos su Mision, para hacer realidad su lema: “ayudar a los que ayudan,
servir a los que sirven”.

Aspira, con humildad, a “ser la Fundacién de referencia para aquellas
entidades religiosas que precisen de colaboracién para la mejor solucién de
sus necesidades”; esta visién nace del deseo de ayudar a la Iglesia y se
‘basa en creencias sélidas de las personas que la integran, laicos catdlicos
cag-lprometidos gue ponen sus talentos al servicio de la Iglesia.

Sin esperar nada a cambio, los gue formamos parte de la Fundacién quieren
vivir los principios basicos de la Doctrina Social de la Iglesia, vigentes hoy
mas que nunca, tomando como modelo la generosidad de la Virgen, y de
tantos/as santos/as, fundadores/as, que lo dieron todo sin esperar nada a
cambio ayudando a los que ayudan, sirviendo a los que sirven.

La Fundacién aspira a ser referencia para aquellas entidades de Iglesia que
necesitan apoyo y asesoramiento de forma tal que ninguna Congregacion e
Instituto Religioso desfallezca en su misién, eclesial, evangelizadora y
social.

l.a excelencia, la calidad, la profesionalidad y las mejores précticas
distinguiran la gestién y organizacién de la Fundaciéon en el marco de los
siguientes valores:
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Compromiso. La palabra compromiso hace referencia a la asuncion
de responsabilidades y obligaciones. La opcion elegida por la
Fundacién de trabajar con las entidades religiosas supone una
adhesion a lo que estas representan y aportan a la sociedad, asi
como, el hecho de que las sintamos como algo propio. De ahi la
preccupacion y el deseo por poder colaborar en la labor que realizan.
Y para ayudarlas mejor, es fundamental llegar al corazon de estas
entidades, entender lo que viven y como lo viven.

Independencia. La Fundacidn no estd vinculada a ninguna
congregacion, instituto, movimiento, didcesis, empresa publica o
privada, partido politico 0 administracion del Estado, lo que le da un
caracter universal y permite servir a todas las realidades de la
Iglesia; las personas que componen sur Organos de direccidon son
laicos cristianos comprometidos e independientes que se ponen al
servicio de la Iglesia alla donde les necesiten.

Profesionalidad. La Fundacion esta compuesta por profesionales en
distintos campos, con experiencia y formacidn contrastada, que
intentan dar respuesta eficaz y segura a todas las necesidades que
nos llegan por parte de las Congregaciones y/o entidades de la
Iglesia. A esta formaciéon técnica se suma la soélida formacién
teolégica de algunas de las personas que forman parte del equipo, lo
gque ayuda a entender mejor los retos a los que ha de hacer frente la
Iglesia, intentando dar una respuesta adecuada.

Servicio. La principal motivacién de la Fundacion es el deseo de
servir a los demas. Un servicio que se plasma en la ayuda eficaz y
entregada a distintas instituciones y entidades de Iglesia y a los
colectivos a los que atienden: personas vuinerables y apartadas de la
sociedad, y muy especialmente a las personas mayores, enfermos,
jovenes y nifios,

Generosidad. Entre otras muchas cosas la generosidad implica
ofrecer el tiempo, los bienes o talentos para ayudar a aquellos que
nos necesitan. Las personas que forman parte de la Fundacion
aspiran a vivir esta virtud en su dia a dia.

Austeridad. La escasez de recursos y la necesidad de su correcta
administracién es un principio prioritario que se refleja en el dia a dia,
con el fin de lograr la mayor eficiencia. La Fundacién, que carece de
animo de lucro, tan sélo persigue sostener su estructura de forma tal
que pueda seguir cumpliendo en el tiempo la Mision para la que fue
creada de ayudar a la iglesia.
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« Confidencialidad. La Fundacién garantiza la confidencialidad de la
informacién procedente de los beneficiarios de sus servicios, que es
administrada con criterios de discrecién, moderacién, tacto v cautela,
y cumple con todas las exigencias establecidas por la Ley de
Proteccién de Datos asegurando los derechos y la privacidad de las
personas e Instituciones con las que colaboramos.

» Transparencia. La Fundacidén fue creada para ayudar, esa es su
razon de ser; y no se puede ayudar con honestidad si no se es
transparente, tanto en sus planteamientos como en su
comportamiento diario.

» Coherencia significa actuar seglin lo que uno piensa, cree y siente.
Este valor integra todos los anteriores, planteando a la Fundacion el
reto de llevar fielmente a la practica aquello en lo que cree.

Capitulo II - OBJETIVO

El presente Cédigo de Conducta tiene como objetivo orientar el
comportamiento diario de todas las personas que colaboran con la
Fundacién, desde patronos y empleados hasta voluntarios, usuarios y
colaboradores de cualquier tipo, estableciendo las pautas de conducta que
deben dirigir su forma de actuar durante el desarrollo de su actividad
(profesional o no), independientemente de su posicién o del lugar en el que
desempefien sus actividades.

La finalidad del Cédigo Etico es marcar unos fundamentos y unas pautas
esenciales que sustenten, de forma eficaz, la toma de decisiones en el seno
de la Fundacién, en coherencia con su misién y sus valores, a la vez que fija
criterios para el comportamiento de los profesionales en lo que tenga gue
ver con la entidad.

Desde esta perspectiva, el Cédigo Etico pretende ser un instrumento que
sirva para la reflexién, asi como para salvaguardar la identidad y la mision
de la Fundacién en cada una de sus actuaciones, y en diferentes contextos y
situaciones.

Dada la diversidad de situaciones y circunstancias derivadas de la actividad
diaria, serd el Comité Etico de la Familia Humanitate (cuyo funcionamiento
se regula en sus Estatutos) el que determinaréd el modo de aplicacién de
este Cédigo de Conducta. Por tanto, las decisiones tomadas por el Comité
Etico en este sentido, siempre con el visto bueno del Patronato de la
Fundacién, deberan ser consideradas como desarrollo de este Codigo de
Conducta y Buenas Préacticas y consecuentemente, deberan ser respetadas
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y acatadas por las personas que trabajen, colaboren o participen de algin
modo en la Fundacion.

Este Cddigo de Conducta no pretende abarcar la totalidad de las situaciones
que se puedan presentar, pero si que recoge pautas de comportamiento de
obligado cumplimiento en el desemperio del trabajo de los colaboradores de
la Fundacion, asi como en el desarroflo de las funciones y en la participacion
en general de todos los patronos, voluntarios, usuarios y colaboradores de
la misma.

Capitulo III - ALCANCE DE LA APLICACION

El presente Codigo se dirige a regular la actuacidn de las personas que
ostentan cargos institucionales y de responsabilidad en la Fundacién, asi
como de su personal y entidades vinculadas a ella exclusivamente en el
marco de los cargos, representacion, actividad laboral o relacién de
cualquier naturaleza, en concreto:

e Miembros de los Organos de Gobierno de la entidad: Patronato y
Consejo de Direccién.

¢ Cargos de direccién de la Fundacion: Direccidon General, Direccion y
responsables de departamentos, de centros y de obras.

» Trabajadores.
e Voluntarios.

e Colaboradores.
o Usuarios.

¢ Proveedores.

Capitulo IV - CRITERIOS DE ACTUACION
4.1. Respeto a la legalidad

La Fundacion se compromete a cumplir fiel y respetuosamente con todas las
obligaciones legales a las que esta sujeta. En este sentido, los patronos,
empleados, voluntarios, usuarios y colaboradores deberan cumplir
estrictamente con las leyes, evitando cualquier conducta que, adn sin violar
la ley, pueda perjudicar la reputacion de la Fundacion ante la comunidad, la
Iglesia y cualesquiera organismos publicos o privados, y producir
consecuencias adversas para sus actividades y/o para su imagen.
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Ningun patrono, empleado, voluntario, usuarioc o colaborador de la
Fundacion incurrird, ni colaborard conscientemente con terceros, en la
violacion de ley alguna, ni participard en actuaciones que comprometan el
respeto al principio de legalidad.

La Fundacién, sus patronos, empleados, voluntarios, usuarios y
colaboradores respetaran y acatardn las resoluciones judiciales y/o
administrativas que se dicten al respecto. Cualquier duda que pudiera surgir
sobre la interpretacidén o la aplicacién de la legislacién vigente en relacién
con cualquier cuestion que pueda afectar directa o indirectamente a la
Fundacion, se consultara con el Comité Etico.

A efectos meramente aclarativos, cualquier incumplimiento de fa Ley o de
los Estatutos llevado a cabo por un patrono, empleado, voluntario, usuario o
colaborador de cualquier tipo de la Fundacidn se considerard,
adicionalmente, un incumplimiento del Cédigo de Conducta.

4.2. Comportamiento ético y profesional

Los patronos, empleados, voluntarios, usuarios y colaboradores de |a
Fundacién deberan comportarse de acuerdo a los principios de lealtad a la
Fundacion y buena fe, tanto en sus relaciones internas dentro de la
Fundacién, como en sus relaciones con interlocutores externos, ya sean
instituciones de la Iglesia, financiadores, proveedores, beneficiarios o
cualquier otro.

\ Su conducta deberd basarse en todo momento en los principios y valores de

la Fundacion y deberd estar siempre orientada a la consecucién del interés
general y el cumplimiento de sus objetivos, velando por los fines de la
misma.

4.3. Transparencia y honradez en la gestién

Siguiendo el principio de ausencia de animo de lucro, los dirigentes de la
Fundacién velardn para que nadie, ni de ninguna manera posible, pueda
utilizar con interés de lucro personal, de forma directa o indirecta, los
recursos econdémicos que se manejen en la misma.

Los patronos, empleados vy  voluntarios de la Fundacion,
independientemente del cargo que ocupen, no podrdn aceptar regalos,
atenciones, servicios, pago en metalico u otra clase de favor de ninguna
persona o entidad que puedan afectar a su objetividad o influir en una
relacién comercial, profesional o administrativa.

Asimismo, no podran ofrecer, de forma directa o indirecta, regalos, servicios
o cualquier otra clase de favor a las personas que intervengan en la
Fundacién o participen en sus actividades y, en particular, a los patronos y

empleados de la Fundaciébn o a cualquier otra persona o entidad que
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mantenga o pueda mantener relaciones con la Fundacidén, con objeto de
influir ilicitamente en dichas relaciones.

A efectos de la aplicacién de esta norma, seran considerados regalos o
atenciones permitidos, aquellos que cumplan con los siguientes requisitos:

e Que no sean contrarios a los valores de ética y transparencia
promovidos por la Fundacioén.

¢ Que no perjudiquen la imagen de la Fundacién.

« Que sean entregados o recibidos en virtud de una practica comercial
o uso social de cortesia generalmenie aceptado, o consistan en
objetos o atenciones con un valor simbdlico o econémicamente
irrelevante Si el wvalor del regalo excediera de estas normas
permitidas y el receptor se viera obligado a aceptar dicho regalo para
no ofender al dador, o no comprometer la relacién de éste con la
Fundacién, se aceptara informando al donante que el regalo se hard
llegar al Comité Etico para su registro y consecuente uso.

4.4. Igualdad y buena convivencia

Los patronos, empleados, voluntarios, usuarios y colaboradores deberan
tratarse con respeto, propiciando un ambiente de trabajo cémodo, saludable
y seguro, absteniéndose de emplear cualquier conducta que sea agraviante
0 que suponga algun tipo de discriminacion por motivos de raza, ideas
religiosas, politicas o sindicales, orientacién sexual, nacionalidad, lengua,
sexo, estado civil, edad o discapacidad. Asimismo, no incurrirdn bajo
ninguna circunstancia en conductas de acosc sexual, abuso de autoridad,
ofensa u otra forma de agresividad u hostilidad que propicien un clima de
intimidacion o de malestar y de enfrentamiento.

4.4. Transparencia y claridad de la informacion y la comunicacion

La Fundacién considera la transparencia en la informacién como un valor
basico que debe regir su actuacién. En particular, se garantizard que la
informacion que se comunique a los distintos interlocutores de la Fundacién
sea veraz y sea comunicada cumpliendo los plazos y requisitos establecidos
en las normas aplicables y principios generales de funcionamiento de las
fundaciones y de buen gobierno,

La transparencia y la veracidad de la informacion seran también de
aplicacion en la comunicacién interna. Todas las personas que integran o
participan en [as actividades de la Fundacién y, en particular, los patronos y
empleados, se comprometen a comunicar la informacién, tanto interna
como externa, de forma veraz. En ningun caso entregaran informacion
incorrecta, incompleta o inexacta, o que pudiera confundir al que la recibe.
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Los patronos participaran activamente en las reuniones del Patronato y han
de asumir diligentemente las tareas, funciones o encomiendas inherentes al
cargo que se les haya asignado. Asimismo, favoreceran la comunicacion
entre ellos, elevando al resto de patronos y a los miembros del Comité Etico
y al Consejo Asesor cualquier cuestién que pudiera ser de interés a la
Fundacién.

Se deberd mantener puntualmente informados a los beneficiarios de todas
las actividades realizadas por la Fundacion, que estaran siempre
encaminadas a la consecucién de su fin social. En este sentido, la Fundacion
enviara periédicamente un boletin digital con las Ultimas noticias de interés
y mantendra actualizados los contenidos de su web.

Todos los miembros de la organizacién, incluidos los voluntarios, deberan
conocer el fin social de la Fundacién, cumplirio y darlo a conocer.

4.5. Conflicto de intereses

Los patronos, empieados, colaboradores, usuarios y voluntarios siempre
actuaran en funcién a los mejores intereses de la Fundacién y solo podran
participar en otras actividades (sociales, empresariales o de otra
naturaleza) distintas a las que desarrollan para la Fundacién, siempre que
sean legales y no entren en colisidon con la misién e intereses de la misma, o
con su dedicacidn y sus responsabilidades en la Fundacién.

Cualquier patrono y empleado debera actuar siempre en el cumplimiento de
sus responsabilidades con lealtad y en defensa de los intereses de la
~ %\ Fundacién. En este sentido, un patrono o empleado no podra ser patrono, ni
ampleado de otra fundacion, asociacién o entidad sin animo de lucro que
tehga una finalidad similar a la de la Fundaciéon o que para el desarrollo de
\ sus fines ofrezca servicios similares o realice captacidon de fondos o
solicitudes de subvenciones que coincidan con las de la Fundacién, sin la
aprobacién del Comité Etico y el visto bueno del Patronato.

Los patronos y empleados de la Fundacién deberédn evitar, en todo
momento, situaciones que pudieran dar lugar a conflictos entre los intereses
personales y los de la Fundacion, absteniéndose de representar a la
Fundacién o tomar decisiones en cualquier situacidon en la que, directa o
indirectamente, ellos mismos, un familiar o cualquier persona fisica o
juridica vinculada a ellos, tuviera o pudiera tener un interés personal.

Los patronos y empleados de la Fundacion que pudieran verse afectados por
un conflicto de intereses, lo comunicardn previamente al Comité Etico. El
Comité Etico analizard todos los potenciales conflictos de intereses y
decidira cdmo proceder en cada circunstancia concreta. Los empleados de la
Fundacién comunicardn al Consejo de Direccién cualquier actividad
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profesional diferente de su relacion contractual con la Fundacién que
desarrollen con usuarios o potenciales usuarios.

4.7. Recursos Humanos

Los profesionales y voluntarios de la Fundacién deberdn centrar su labor en
el apoyo a la Iglesia y a las personas a las que atiende.

La Fundacién adoptara, en todo momento, las medidas necesarias para
regularizar los procesos de contratacidn de personal, preservando la
claridad, transparencia e imparcialidad, evitando situaciones de nepotismo,
discriminacion o exclusiéon de participar en la misma por razén de raza,
sexo, nacionalidad o religidn, y velara para que no se desarrollen conductas
que propicien un clima de malestar o enfrentamiento.

Tanto el Patronato de la Fundacidn como sus drganos directivos
incentivaran el trabajo de sus profesionales reconociendo, tanto la labor
bien realizada, como su espiritu de servicio y dedicacién a los fines de la
entidad.

Los profesionales mantendran una actitud permanente de responsabilidad,
de cooperacion y de trabajo en equipo con los demas profesionales
procurando mantener una mentalidad abierta hacia la innovacion, haciendo
propuestas y aceptando las de los demas para mejorar constantemente.

La Fundacién promovera activamente la participacién del voluntariado en
sus actividades, velando por el reconocimiento del trabajo altruista de los
mismos. La Fundacion tendré siempre claramente definidas las relaciones
con el personal voluntario, estableciendo sus condiciones y respetando los
derechos del mismo, de acuerdo con el Plan de Voluntariado y Reglamento
del Voluntariado de la Fundacién, la legislacion vigente y los fines de la
misma.

En ningun caso los cometidos que realice el personal voluntario entraran en
conflicto con los cometidos susceptibles de ser realizados por el personal
laboral de la Fundacion

El Director General y, en Ultima instancia, €l Patronato, velardn por la
correcta coordinacion de las funciones desarrolladas por los empleados,
voluntarios y colaboradores, a fin de garantizar la maxima calidad,
eficiencia y los mejores resultados en todas las actividades desarrolladas
por la Fundacidon. Asi mismo promovera la formacién continua de su
personal laboral y voluntario.

Seran publicos los datos referidos al nlUmero total de personas
(remuneradas y no remuneradas) al servicio de la Fundacion.
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4.8. Recursos economicos

La administracién y disposicién del patrimonio de la Fundacién, asi como la
aplicacion de [os recursos de la misma se llevard a cabo de conformidad con
la regulacion establecida en los Estatutos y en el Cddigo de Conducta de
Inversiones.

Anualmente la Fundacion hard plblico el balance de situacioén y la cuenta de
resultados, reflejando la captacidn de fondos, tanto pdblicos como privados
y la distribucion de gastos.

Toda actividad de captacion de fondos que realice la Fundacién se ajustard
al marco legal, asf como a los principios éticos establecidos en este Cédigo
de Conducta. Todas las actividades de captacién de fondos deberan reflejar
de manera fiel los objetivos y la realidad de la Fundacién y evitar mensajes
engafiosos, ademas de describir correctamente la identidad de la Fundacién
y sus patronos,

La Fundacion, sus patronos y empleados deberdn actuar con austeridad
absteniéndose de provocar gastos innecesarios en la gestién ordinaria y en
la ejecucion de las inversiones de la Fundacion.

4.9. Recursos técnicos e informaticos

Este apartado del Cddigo de Conducta tiene por objeto garantizar el buen

,  Uso, tanto de la informacidén, como de los medios técnicos propiedad de la
X Fundacién. El establecimiento de estas pautas viene motivado por la

hecesidad de establecer reglas claras que propicien la mayor eficiencia en

los\sistemas de informacién y eviten la utilizacién incorrecta o inadecuada

de Yos medios y recursos puestos a disposicion de los patronos,
rofesionales y voluntarios de la Fundacion.

La Fundacién provee a sus empieados, voluntarios y colaboradores de unos
determinados medios técnicos e informaticos, instrumentos de trabajo
propiedad de la organizacidén, que garantizan la rapidez y eficacia en la
prestacién de sus servicios. Entre estos medios se incluyen los equipos, los
archivos electrénicos, programas y sistemas, el acceso a una red interna o
Intranet y a una red externa o Extranet, asi como la posibilidad de utilizar
un buzén de correo electrénico, o e-mail, para facilitar la realizacién del
trabajo propio de la colaboracion.

Todos los equipos informaticos suministrados por la Fundacion de los que
dispongan o utilicen los patronos, empleados, voluntarios o colaboradores
son propiedad de la Fundacién. La Fundacion pone a disposicidon de los
colaboradores los medios y equipos informaticos para la realizacién de la
colaboracién. En consecuencia esta autorizada la utilizacién de estos medios
para un uso personal o extraprofesional. No obstante, se tolera una
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utilizacion ocasional para actividades personales no reservadas de los
equipos informaticos puestos a disposicién de los colaboradores, si bien esta
utilizacidn debe restringirse al maximo y sin ninguna expectativa de
privacidad.

Solo el departamento de Organizacidn y Control, ya sea directamente o a
través de las personas que expresamente designe, podra instalar
programas informaticos en los equipos, con el fin de contar con las
oportunas licencias.

Cada empleado tendra una clave de identificacién y una contrasefia Unica
que no deberdn ser comunicadas a terceras personas.

Por lo que respecta a la navegacion en la red de Internet y al uso del correo
electrénico puesto a disposicion del empleado, es politica de la Fundacién
que las conexiones y el uso del correo electrénico obedezcan a fines
profesionales, todo ello con el propésito de obtener el mayor
aprovechamiento de los recursos informaticos. Si bien la organizacion
permite realizar un uso ocasional del acceso a Internet y del correo
electrénico para actividades personales, este uso debe restringirse al
maximo, y no tiene garantia de ninguna expectativa de privacidad o secreto
en las comunicaciones.

Cuando se estime necesario, la Fundaciéon podra revisar periddicamente el
contenidoe de los discos duros de los ordenadores o sistemas de
almacenamiento de informacion, los datos de las conexiones a la red de
Internet o el contenido de las bandejas del correo electrénico.

Las mencionadas revisiones se efectuaran siempre respetandose al maximo
las garantias legales y previa autorizacion del Comité Etico.

Los datos personales obtenidos por los procedimientos automaticos de
control implantados por la Fundacion, y cuanta informacién se derive de la
relacion profesional con la Fundacién, seran objeto de tratamiento
automatizado mediante su inclusion en ficheros donde seran conservados
mientras no se solicite su cancelacion. Dichos tratamientos, de los que es
responsable la Fundacion, se destinan a la finalidad de la toma de
decisiones respecto del desarrollo de la carrera profesional y las funciones
del colaborador, la movilidad funcional, el correcto cumplimiento de las
obligaciones contractuales y [egales, asi como el mantenimiento de los
controles y la actuacidén en consecuencia, incluso mediante la imposicién de
medidas disciplinarias utilizando como prueba la informacién obtenida, asf
como las restantes finalidades que se han indicado a lo largo del presente
Cddigo de Conducta.
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En el curso de sus actividades en relacion con la Fundacién, colaboradores y
voluntarios obtienen datos personales de otros colaboradores y voluntarios,
de resultas de lo cual colaboradores y voluntarios pueden mantener en los
ordenadores de su propiedad bases de datos de cardcter personal (libretas
de direcciones) que si no se comunica a la Fundacién su existencia no
habran sido inscritos por ésta en el Registro General de proteccidon de
Datos.

Cualquier uso de Datos de Caracter Personal para actividades diferentes de
las que justificaron su obtencidén puede, previa denuncia de cualquiera que
se sienta afectado, dar lugar a un costoso expediente sancionador de la
Agencia de Proteccidn de Datos de conformidad con lo previsto en el
Reglamento de desarrollo de fa Ley Orgéanica 15/1999, aprobado mediante
Real Decreto 1720/2007, de 21 de Diciembre.

En relacién con las bases de datos registradas por Fundacién, los derechos
de acceso, rectificacidén, oposicion y cancelacién de Datos de Caracter
Personal podran ejercerse mediante comunicacion al Departamento de
Administracidén de la Fundacion.

4,10. Relacidon con empresas y entidades colaboradoras

La relacién de la Fundacién con empresas y otras entidades colaboradoras
se basara en los siguientes principios:

Las empresas y entidades tienen que cumplir ia legislacion vigente en
los paises en los que operen.

Las empresas y entidades tienen que respetar los derechos humanos,
asi como las normas internacionales del trabajo.

e Las empresas y entidades tienen que minimizar el impacto sobre el
medio ambiente cumpliendo la legislacién tanto del pais en el que
desarrollan sus actividades como a nivel internacional.

e las empresas y entidades tienen que respetar los principios de
confidencialidad sobre aquella informacién a la cual accedan debido a
la relacion con la Fundacion.

* Las empresas y entidades tienen que evitar conductas o controversias
publicas que puedan perjudicar la imagen de |la Fundacion.

» La Fundacién valorard positivamente aquellas empresas y entidades
que integren en su plantilla personas con riesgo de exclusién social
y/o discapacidades.
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+ La Fundacién evitara colaboraciones con empresas y entidades que
tengan como actividad comercial la fabricacidn o venta directo de
productos perjudiciales para la salud.

¢ La Fundacion evitara colaboraciones con empresas y entidades
dedicadas a la fabricacién y/o venta de municiones y armamento de
guerra.

e Todos los acuerdos con empresas se formalizaran en convenios donde
se establecerd por escrito el objeto de la colaboracion y las clausulas
de la misma.

e« Excepto acuerdo mutuo expreso entre las partes no se cedera a
ninguna empresa ni entidad el uso del logotipo de la Fundacion. En
caso de que exista cesidn de logotipo, se estableceran por escrito las
condiciones mediante un acuerdo.

La Fundacién trabaja con colaboradores externos siempre que sea posible y
pertinente con la finalidad de maximizar los recursos, desarrollar sinergias,
mejorar la creatividad, motivar el aprendizaje y aumentar el impacto. Estos
esfuerzos de colaboracion se sustentan con el respeto y la comprension de
ambas partes.

La colaboracién con una empresa o entidad no tiene que inducir ni
comportar que la Fundacion avale o se haga responsable de su
comportamiento o, en particular, de sus productos, politicas o servicios.

La Fundacién se reserva el derecho de anular en cualquier momento el
contrato que la vincula con una empresa o entidad si tiene conocimiento
que sus actividades no respetan los criterios de relacién establecidos en
este apartado o comprometen o pueden comprometer de alguna forma el
prestigio y reputacion de la Fundacion.

4.11. Responsabilidad medioambiental

La Fundacion asume de forma voluntaria compromisos ambientales, que
van mas allda de las obligaciones legales. Estos compromisos forman parte
- de la estrategia global de la entidad y se incorporan en el dia a dia de la
actividad de la Fundacion. En concreto, las acciones se dirigen a hacer todo
lo posible por:

* Minimizar las emisiones de CO2.
* Reducir, reutilizar y reciclar los residuos que se generen.
* Fomentar un consumo responsable de los recursos energéticos.

e Utilizar, en la medida de lo posible, materias primas recicladas y
reciciables.
Pégina 14 de 19



Cfamilia o T tundascidn summa

humanitate humanitate

Capitulo V ~ CRITERIOS DE ORGANIZACION

Todos los 6rganos de la Fundacién deberdn actuar en todo momento
conforme a la Ley, los Estatutos y el presente Cédigo de Conducta. Su
gestién debera ser responsable y leal, buscando, en todo momento, el logro
de los objetivos de la Fundacion.

La Fundacion desarrolla su trabajo segun los siguientes criterios de
organizacidn.

5.1. Organos rectores de la Fundacién
Los 6rganos rectores de la Fundacidn son los siguientes:
A) Patronato

La Fundacién serd regida, gobernada y representada por el Patronato, a
quien corresponde velar por el cumplimiento de los fines fundacionales asi
como la administracidn y disposicién de los bienes y derechos que integran
el patrimonio de la Fundacién, manteniendo plenamente su rendimiento y
utilidad.

El Patronato es el garante de la misién y valores de la Fundacidn y, para
ello, debe identificar cualquier desviaciéon. Es igualmente el encargado de
velar por la evoluciéon y control de los objetivos y estrategias planificados.

\Este organo rector deberd también, liderar procesos de cambios y mejora
&n la organizacion, asi como representarla ante cualquier interlocutor.

\El Presidente del Patronato liderard el equipo directivo para obtener el
'mayor rendimiento de este; ocupandose de que cuando haya nuevos
directivos tengan una formacién de acogida para la puesta al dia y
valoracion de la trayectoria de la entidad.

B) Comité Etico

El Comité Etico serd el principal 6rgano de la Fundacién encargado de velar
por el cumplimiento del presente Cédigo de Conducta, con ayuda del resto
de 4rganos mencionados en este apartado. En este sentido, el Comité Etico
sera el organo de la Fundacién encargado de analizar cualquier potencial
incumplimiento del Coédigo de Conducta, de conformidad con el
procedimiento establecido en la seccion IV de este Cddigo de Conducta.

C) Consejo Consultivo
El Consejo Consultivo es el foro ideal para profundizar en la Misidn

Compartida entre los laicos que integran la Fundacion y los religiosos con
los que esta colabora.
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Es un 6rgano que no tiene caracter ejecutivo, pero si de participacion real y
efectiva. Esta integrado por las/los provinciales de los Institutos Religiosos,
y los vicarios generales con los que la Fundacion colabora, o por l[as
personas que designen. Sus recomendaciones y aportaciones seran
asumidas por la Fundacién, siendo una manifestacion de la mision
compartida.

d) Comisién Econdmica

Es un d6rgano independiente, colegiado y de caracter ejecutivo, cuya funcién
es velar por los aspectos econdmicos de la fundacién: cuentas,
presupuestos, definir estrategias, asi como supervisar y autorizar
inversiones y gastos, garantizando la salud financiera de la Fundacion.

Estd integrada por profesionales de reconocido prestigio y experiencia en
gestion econdmica, que desarrollan esta labor de forma gratuita.

e) Consejos Sectoriales

Son los 6rganos de participacion a través de los cuales se canalizan las
iniciativas e inquietudes de las Instituciones en todo lo referente a la
operativa de los servicios y proyectos en los que colaboramos.

En la actualidad existen dos consejos consultivos sectoriales:

¢« Consejo Consultive Sociosanitario: esta integrado por las/los
superioras/es de las Casas de Hermanos/as Mayores y religiosas/os
directores de Residencias con las que colabora la Fundacién; su
finalidad es compartir experiencias y hacer recomendaciones para la
mejor gestion de los centros.

« Consejo de Directores de Residencias de Personas Mayores: esta
integrado por los Directores y Directoras de las Residencias de
Personas Mayores en las que esta presente la Fundacion; su finalidad
es compartir experiencias y proponer mejoras para mejorar la
atencién que se presta a los residentes.

5.2. Direccion Ejecutiva

La direccion ejecutiva de la Fundacion estard liderada por la Direccion
General que contard, para el cumplimiento de sus funciones, con el apoyo
del Consejo de Direccion, formado por los directores de la Fundacién. Su
actuacién se regiré por lo dispuesto en los Estatutos y en el presente Cédigo
de Conducta.

Todos los colaboradores y voluntarios dependeran organizativamente de la

direccion ejecutiva de la Fundacién, gue sera quien articule las normas de
funcionamiento organizativo.
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La Direccidon General colaborara estrechamente con el Patronato, asi como
con el Comité Etico y €l Consejo Asesor, teniendo en todos ellos voz pero no
voto.

5.3. Voluntarios

Los voluntarios trabajaran altruistamente por cumplir la misién de la
entidad, siguiendo los mismos principios de calidad que cualquier trabajador
de la misma.

Tienen obligacion de acatar las normas de conducta establecidas en este
cédigo de conducta y no podran realizar ninguna accién que no haya sido
aprobada por el profesional que tengan asignado como referente. En todo
caso dependeran organizativamente de la Direccién General.

Capitulo VI - ACTUACIONES ANTE INCUMPLIMIENTOS

Los comportamientos recogidos en este Cédigo de Conducta son la base
sobre la que se sustentan los compromisos adquiridos por los patronos,
empleados, colaboradores, voluntarios, usuarios, proveedores vy
patrocinadores de la Fundacién en general.

La- Fundacién promoverd el cumplimiento de esta norma mediante su
difusién, la formacion especifica de sus patronos, empleados y voluntarios y
su sistema de vigilancia y cumplimiento,

\ Los patronos, empleados, beneficiarios, voluntarios o colaboradores de
. chalquier tipo de la Fundacién podran informar al responsable de su
\ arel/departamento, a un patrono, o a un miembro del Comité Etico, de
\cualquier incumplimiento o vulneracidon de este Codigo de Conducta,
quienes tendran la obligacién de informar al Comité Etico en el plazo
maximo de 5 dias desde que hubieran recibido Ia informacién.

Cuando se comunique algln incumplimiento al Comité Etico, este estudiard
el caso disponiendo para ello de un plazo maximo de 30 dias, analizando si
se ha producido tal incumplimiento se adoptaran las medidas oportunas
debiendo obtenerse mayorfa de votos favorables de los miembros del
Comité Etico, una vez escuchados el Patronato y la Direccidon General,
atendiendo a sus propios criterios valorativos. Si el tema debatido afectara
a algin miembro del Comité, éste no podra votar.

La Fundacién no admitirda ningln tipo de represalia sobre aquellos
empleados, patronos, usuarios, o voluntarios que comuniquen de buena fe
presuntos incumplimientos, y sancionard, con arreglo a las normas
laborales, mercantiles, o de otra indole, segin corresponda, vigentes,
aquellos incumplimientos o vulneraciones que constituyan faltas laborales,
sin perjuicio de otras responsabilidades que pudieran concurrir.
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Capitulo VII - CONSIDERACIONES ADICIONALES

7.1. Vigencia

El Cédigo de Conducta se revisard y actualizara periédicamente, atendiendo
a las necesidades de la Fundacién y a las sugerencias y propuestas que
realicen las personas gue intervengan en la misma.

Cualgquier modificacion de este Cédigo de Conducta debera ser previamente
aprobada por mas de dos tercios de los miembros del Comité Etico, y el
visto bueno del Patronato.

- - T S

7.2. Aceptacién y conformidad o

Todos los patronos, empleados, colaboradores, usuarios y voluntarios que
se incorporen o pasen a formar parte de las actividades de Fundacion
deberan aceptar expresamente los principios valores y normas de actuacion
establecidas en el presente Codigo de Conducta.

No obstante, todos los empleados, colaboradores, voluntarios y usuarios
podran comunicar directamente sus sugerencias y/o quejas a los organos
rectores v/o a la direccidén ejecutiva de la Fundacién; para ello se utilizaran
las direcciones de email que especificamente se sefialan en la pagina web
de la Fundacion. También podran utilizar el Buzdn de Sugerencias y/o
Quejas que existe con libre acceso en la sede social de la Fundacién,
especificando a quién va dirigida su sugerencia o queja.

7.3. Plan de Comunicacién

Para asegurar la adecuada divulgacién y conocimiento del presente Cédigo
de Conducta periédicamente se llevara a cabo una campafa de difusion
entre todos los que forman parte de la Fundacion. El objetivo central de
dicha comunicacién es recalcar que este Cédigo de Conducta es de obligado
cumplimiento para todas las personas que participan en la Fundacion,
incluyendo a sus patronos, empleados, voluntarios, colaboradores vy
usuarios, y difundir, asimismo, gue existe un Comité Etico, que es el érgano
que tiene encomendada la tarea de velar por su cumplimiento.

7.4. Asesoramiento en relaciéon con el Cédigo de Conducta

Las dudas respecto al Cédigo de Conducta que tenga cualquier patrono,
empleado, voluntario, usuario o colaborador, en general, deberan dirigirse a
su superior jerarquico en el supuesto de los empleados de Fundacién, o bien
al Comité Etico. Todas las dudas planteadas por cualgquier persona que
intervenga en la Fundacion seran analizadas cuidadosamente por el Comité
Etico y tratadas de forma confidencial.
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Madrid, a 9 de diciembre de 2015

Vo Bo
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